Personuppgiftsbitradesavtal

Detta personuppgiftsbitrddesavtal ("Personuppgiftsbitridesavtalet”) har denna dag tréffats mellan:

,org.nr., (”Kunden”)
och Reguity Group AB (publ), org.nr. 556688-9316 ("Leveranttren”).

1. Allmént

1.1 Detta Personuppgiftsbitrddesavtal utgér en automatisk och integrerad del av
abonnemangsavtalet (“Avtalet”) for digital aktiebok i ndgon av Nordiska Virdepappersregistrets
("NVR”) aktieboksportaler, ingdtt mellan Leverantéren och Kunden, s& som beskrivs p3
Leverantbrens webbsida. For det fall parterna har ett befintligt personuppgiftsbitridesavtal ska detta
Personuppgiftsbitrddesavtal ersétta sddant fran och med Tillimpningsdagen.

1.2 Leverantdren kommer vid fullféljandet av Avtalet att Behandla Personuppgifter fér Kundens
rakning som Kundens personuppgiftsbitrdde och Kunden &r personuppgiftsansvarig for sddan
Behandling av Personuppgifterna.

1.3 Syftet med detta Personuppgiftshitrddesavtal dr att Kunden och Leverantdren ska uppfylla vid var
tid géllande krav pa Personuppgiftsbitradesavtal och férpliktelser enligt Dataskyddsregler samt att
sdkerstdlla ett adekvat skydd for personlig integritet och grundliggande rittigheter for enskilda i
samband med 6verféring av Personuppgifter fran Kunden till Leverantdren eller annan Behandling
inom ramen for de tjanster Leverantdren utfor 8t Kunden under Avtalet.

2. Definitioner

2.1 "Dataskyddsregler” avser vid var tid géllande lag eller férordning som ska tillimpas p3 Behandling
av Personuppgifter vilket innefattar men inte ar begrénsat till Personuppgiftslagen (1998:204) och
fran och med den 25 maj 2018 Europaparlamentets och Radets Férordning (EU) 2016/679
("Dataskyddsférordningen”) vilken ersétter Personuppgiftslagen (1998:204); samt Tillsynsmyndighets
bindande beslut och féreskrifter samt tillkommande lokal anpassning och reglering avseende
dataskydd.

2.2 "Godkédnt Underbitrade” avser Underbitrade som antingen sérskilt skriftligen har godkéants for
Behandling av Personuppgifter av Kunden; eller for det fall Avtalet uttryckligen ger Leverantéren ett
generellt tillstand i forvag for Leverantdren att anlita Underbitrade, sidant Underbitride som
Leverantdren har meddelat Kunden i férvig om i god tid innan Underbitride anlitas och som Kunden
inte gjort invandning mot inom skélig tid.

2.3 "Personuppgifter” avser de personuppgifter, som Leverantéren Behandlar fér Kundens réikning
under detta Personuppgiftsbitradesavtal. Vid tidpunkten fér Avtalets undertecknande definieras
“personuppgifter” som all slags information som direkt eller indirekt kan hanféras till en fysisk person
som &r i livet men begreppet “personuppgifter” ska alltid anses ha den innebérd som framgér av vid
var tid géllande legaldefinition under Dataskyddsregler.

2.4 "Tillimpningsdagen” avser den dag Dataskyddsférordningen bérjar gélla, d.v.s. 25 maj 2018. .
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2.5 "Underbitréde” avser den som Behandlar Personuppgifter som underleverantor 4t Leverantdren
(vilket innefattar men inte ar begrénsat till Leverantdrens koncernbolag).

2.6 Eventuella dvriga uttryck eller definitioner med stor begynnelsebokstav som anvinds i detta
Personuppgiftsbitrdesavtal ska, om inget annat uttryckligen anges, ha den innebérd och betydelse
som framgdr i férsta hand av Dataskyddsregler och annars av Avtalet om inte omstindigheterna
uppenbarligen talar for annan tolkningsordning.

3. Ansvar och instruktion

3.1 De Personuppgifter som Behandlas av Leverantéren pa uppdrag av Kunden beskrivs i Bilaga 1
{instruktion om hantering av Personuppgifter).

3.2 Kunden eller i férekommande fall Kundens kunder &r personuppgiftsansvarig for de
Personuppgifter som Leverantdren Behandlar for Kundens rikning under Avtalet. Leverantéren ska
vid Behandling av Personuppgifter under detta Personuppgiftsbitradesavtal, folja Dataskyddsregler
och gillande rekommendationer fran Tillsynsmyndighet samt hélla sig informerad om desamma.
Denna skyldighet innefattar bland annat att Leverantéren ska féra register dver all Behandling av
Personuppgifter i enlighet med Dataskyddsregler.

3.3 Leverantéren och den eller de personer som arbetar under Leverantérens ledning ska endast
Behandla Personuppgifter i enlighet med Kundens dokumenterade instruktioner. Leverantoren far
aldrig Behandla Personuppgifter for andra &ndamal in dem som Leverantoren anlitats for under
Avtalet. Dessa andamal ska for tydlighets skull framg8 av Kundens instruktioner. Fran och med
Tilldmpningsdagen far Behandling &dven ske om sddan Behandling krivs enligt unionsratten eller
enligt en medlemsstats nationella ratt som Leverantoren eller Underbitride omfattas av. Om
Behandling krévs enligt unionsrétten eller enligt en mediemsstats nationella ratt som Leverantéren
eller Underbitrade omfattas av ska Leverantéren eller Underbitriadet informera Kunden om det
rattsliga kravet innan Behandlingen, sdvida sadan information inte &r férbjuden med hanvisning till
ett viktigt allménintresse enligt denna ritt.

3.4 De instruktioner som géller vid Personuppgiftsbitradesavtalets traffande gallande bl.a. férema3l
for Behandlingen, Behandlingens varaktighet, art och &ndamal med Behandlingen, typ av
Personuppgifter och kategorier av Registrerade framgar av Bilaga 1 (Instruktion om hantering av
Personuppgifter). Utdver de sdrskilda instruktioner som framgar av Bilaga 1 (Instruktion om
hantering av Personuppgifter) ska detta Personuppgiftsbitradesavtal och Avtalet i 6vrigt anses utgbra
Kundens initiala instruktioner till Leverantdren avseende Behandling av Personuppgifter.

3.5 Leverantéren ska omedelbart informera Kunden om Leverantdren saknar instruktion om hur
Behandling av Personuppgifter ska ske i en viss situation eller om Leverantdren anser att en
instruktion som har erhallits under Personuppgiftsbitridesavtalet st3r i strid med Dataskyddsregler.
Leverantdren ska dven omedelbart informera Kunden om féréndringar vilka paverkar Leverantérens
skyldigheter enligt detta Personuppgiftsbitridesavtal.

3.6 Leverantéren ska inte vidta ndgon atgérd som far till fljd att Kunden kan anses agera i strid med
Dataskyddsregler.

4. Sikerhet

4.1 Leverantdren ska vidta de atgérder som kravs for att uppfylla 31 § 1 st. Personuppgiftslagen
(1998:204) eller, fran och med Tillimpningsdagen, den ersattande artikel 32 i
Dataskyddsférordningen. Leverantéren ska vid all Behandling sérskilt félja Tillsynsmyndighets
allménna rdd, andra rekommendationer eller féreskrifter som ersitter eller kompletterar de \K
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férutndmnda utfirdade av Tillsynsmyndighet samt félja Tillsynsmyndighets fattade beslut om
atgarder.

4.2 | syfte att bistd Kunden med att uppfylla Kundens eller Kundens kunders rattsliga forpliktelser
inklusive, men inte begrénsat till, bedémning av sikerhetsatgirder och dataskyddsrisker enligt
Dataskyddsregler, ska Leverantoren vidta tekniska och organisatoriska atgérder for att skydda de
Personuppgifter som Behandlas och darvid félja de skriftliga informationssiikerhetskrav och policies
som Kunden vid var tidpunkt meddelar.

4.3 Atgirderna ska dtminstone medfora en sikerhetsniva som ir lamplig med hansyn till befintliga
tekniska majligheter, kostnaden for att genomféra atgirderna, de sérskilda risker som r férenade
med Behandlingen av Personuppgifter och graden av kanslighet fér de Personuppgifter som
Behandlas.

4.4 Leverantdren ska upprétthalla en adekvat sékerhetsnivé fér Personuppgifterna. Leverantéren ska
skydda Personuppgifterna fran forstéring, &ndring, obehérigt réjande och obehdrig dtkomst.
Personuppgifterna ska dven skyddas fran all annan form av olaglig Behandling, innefattande men inte
begrénsat till Behandling i strid med Dataskyddsregler. Med beaktande av den senaste utvecklingen,
genomférandekostnaderna och Behandlingens art, omfattning, sammanhang och dandama3l samt
riskerna, av varierande sannolikhetsgrad och allvar, fér fysiska personers réttigheter och friheter ska
de tekniska och organisatoriska atgirderna som Leverantéren vidtar, inkludera:

(a) pseudonymisering och kryptering av Personuppgifter;

(b) formaga att fortldpande sikerstilla konfidentialitet, integritet, tillginglighet och motstandskraft hos de system och
tjdnster som Behandlar Personuppgifter;

(c) férmaga att aterstlla tillgdnglighet och tillgdng till Personuppgifter i rimlig tid vid en fysisk eller teknisk incident; och

(d) ett forfarande for att regelbundet testa, undersdka och utvirdera effektiviteten hos de tekniska och organisatoriska
atgdrder som ska sikerstilla Behandlingens sikerhet.

4.5 Med hanvisning till de tekniska och organisatoriska atgérder som anges i denna punkten 4.4 ska
Leverantdren vidta foljande atgérder:

(a) skydd for fysisk dtkomst varigenom Leverantérens lokaler for datorutrustning och barbar/flyttbar information eller
lagringsmedia som innehaller Personuppgifter ska lasas nér de star utan tillsyn av behdrig person i enlighet med punkt (d)
nedan i syfte att skydda mot obeharig anviindning, stéld etc.;

(b) process for regelbunden test av aterldsning av backupkopia som innehaller personuppgifter;

(c) process for test av dterldsning da Personuppgifter har dterskapats frin backup-kopia fér att sakerstilla integritet och
konfidentialitet inklusive kontroll av att galirade personuppgifter inte har dterskapats;

(d) behérighetskontroll varigenom dtkomst till Personuppgifter hanteras via ett tekniskt system for andamalet. Behorighet
ska begrénsas till de som behdver Personuppgifterna for sitt arbete. Anvindar-ID och I8senord ska vara personliga och far
inte 6verlatas eller Ianas ut till annan. Det ska finnas processer or att tilldela och aterkalla behérighet samt regelbunden
uppféljning for kontroll av att behérigheterna ér riktiga;

(e) férmaga att logga atkomst till Personuppgifter. Det ska vara méjligt att retroaktivt félja upp atkomst till Personuppgifter
genom en logg eller liknande information. Det ska vara méjligt for Leverantdren att kontrollera informationsbasen och
rapportera tillbaka tifl Kunden;

(f) séker kommunikation varigenom anknytningar till extern datakommunikation ska skyddas av tekniska funktioner som
sdkerstéller att anknytningen ar behérig och krypteringsfunktioner avseende innehdll i data som transporteras i
kommunikationskanaler utanfér de system som Leverantdren kontrollerar;

(g) process far att sakerstalla att Personuppgifter forstrs pd ett sikert sitt ndr fast eller fiyttbar lagringsmedia inte lingre
ska anvéandas for sitt indamal;

(h) rutiner for att ingd sekretessavtal motsvarande kraven som stills i Avtalet och i detta Personuppgiftsbitridesavtal med
leverantérer som tillhandahaller reparation och service av utrustning som anvinds for att lagra Personuppgifter; samt \ !
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(i) rutiner for att dvervaka arbete som utférs av leverantérer i Leverantérens lokaler. Lagringsmedia som innehéller
Personuppgifter ska stéllas undan om Gvervakning inte dr méojligt.

4.6 Leverantdren ska vidta nédvandiga atgérder for att bistd och ska omedelbart meddela Kunden
avseende oavsiktlig eller obehdrig atkomst till Personuppgifter liksom varje annan
personuppgiftsincident, dock senast inom 24 timmar efter kinnedom om sadan incident.
Meddelandet ska skickas till administratérens e-post och 3tminstone:

(a) innehaila en beskrivning av personuppgiftsincidentens art, de kategorier av och det ungefirliga antalet Registrerade som
berdrs samt de kategorier av och det ungefarliga antalet Personuppgifter som omfattas av incidenten;

(b) férmedia namnet pa och kontaktuppgifterna till Leverantérens dataskyddsombud eller andra kontaktpunkter dir mer
information kan erhallas;

(c) beskriva de sannolika konsekvenserna av personuppgiftsincidenten;

(d) beskriva atgdrder som vidtagits av Leverantéren, eller som féreslas vidtas, fér att hantera personuppgiftsincidenten,
inklusive dér sa ar [ampligt, dtgarder for att begrénsa dess potentiella negativa effekter.

4.7 Leverantdren ska sakerstalla att bara s3dan personal som behéver direkt atkomst till
Personuppgifter for att uppfylla Leverantdrens dtaganden under Personuppgiftsbitridesavtalet ska
ha tkomst till Personuppgifter.

4.8 Leverantdren ska sékerstalla att sddan personal ar forpliktad att Behandla Personuppgifterna
med sekretess pd samma sdtt som Leverantdren ar i enlighet med detta Personuppgiftsbitradesavtal
och att de informeras om hur de far Behandla Personuppgifterna.

4.9 Leverantdren ska vid begéran bista Kunden med fullgérande av Kundens skyldighet vid utférande
av risk- och sdrbarhetsanalys eller konsekvensbedémningar avseende dataskydd for de
Personuppgifter som Behandlas, vilket fran och med Tillimpningsdagen om Kunden s3 begér
innefattar deltagande i férhandssamrad med Tillsynsmyndighet.

4.10 Leverantéren ska utéver ovan, fran och med Tillimpningsdagen, dven i 6vrigt bistd Kunden med
att se till att skyldigheterna enligt Artiklarna 32-36 i Dataskyddsférordningen fullgérs, med beaktande
av typen av Behandling och den information som Leverantdren har att tillga.

4.11 Leverantéren ska dokumentera de tekniska och organisatoriska sikerhetsatgirder som anvands
for att uppfylla sdkerhetskraven enligt Dataskyddsregler och detta Personuppgiftsbitradesavtal.
Dokumentationen ska pa begéran tillhandahallas Kunden.

4.12 Om Kunden begér det ska Leverantdren utan extra kostnad vidta ytterligare skliga tekniska och
organisatoriska sdkerhetsatgérder och justeringar av Behandlingen. Kunden ska meddela
Leverantdren om &ndringar i Kundens instruktioner avseende sakerhet och Behandling av
Personuppgifter i rimlig tid s att nédvandiga justeringar av processerna kan implementeras.

4.13 Till undvikande av missférstand; inget i denna punkt 4 ska innebéra nigon begrinsning av
ataganden om sikerhet som framgér av Avtalet.

5. Sekretess

5.1 Parternas skyldighet att iaktta sekretess regleras i Avtalet. | tilldgg till detta ska Leverantéren inte,
utan Kundens skriftliga samtycke i forvég, lamna ut eller annars tillgéingliggéra Personuppgifter till
tredje man utom savitt avser Underbitraden som har anlitats i enlighet med
Personuppgiftsbitradesavtalet.

5.2 Atagandet i punkt 5.1 ovan giller inte information som Leverantéren foreldggs utge till
Tillsynsmyndighet eller enligt Dataskyddsregler eller annan lagstadgad skyldighet enligt

W
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medlemsstats nationella ratt. Leverantdren ska dock informera Kunden skriftligen s snart denne
mottagit forfragan eller foreliggande som kan innebira att Kundens personuppgifter utges till
Tillsynsmyndighet.

5.3 Leverantoren atar sig att sdkerstélla att personer med behérighet att Behandla
Personuppgifterna har atagit sig att iaktta sekretess fér sddan behandling eller omfattas av en
lamplig lagstadgad tystnadsplikt.

5.4 Leverantéren &r medveten om att lag om skydd for féretagshemligheter (1990:409) kan 4ga
tilldamplighet avseende Personuppgifter och annan av Kunden 3gd information och data.

5.5 Leverantéren &r vidare medveten om att personuppgifter, information och data som kommer
fran Kundens kunder kan omfattas av lagstadgad tystnadsplikt i enlighet med bland annat
Revisorslagen (2001:883).

5.6 Denna punkt 5 géller &ven om Personuppgiftsbitradesavtalet i 6vrigt upphér att gilla.

6. Utlimnande av Personuppgifter och information

Om det till Leverantdren kommer in en begéran fran Registrerad, Tillsynsmyndighet eller annan
tredje man om att fa ta del av uppgifter som Leverantéren behandlar for Kundens rikning ska
Leverantdren utan dréjsmal vidarebefordra begiran till Kunden. Leverantéren, eller den som arbetar
under Leverantorens ledning, far inte I1dmna ut Personuppgifter eller annan information om
Behandlingen av Personuppgifter utan uttrycklig dokumenterad instruktion om detta frdn Kunden
sdvida inte sadan skyldighet foreligger enligt Dataskyddsregler och férutsatt att sddan skyldighet inte
strider lagstadgad tystnadsplikt i enlighet med punkt 5.5 ovan. For det fall Leverantéren, enligt
Dataskyddsregler, ar forpliktad att I1amna ut Personuppgifter, ska Leverantéren vidta alla atgérder for
att begdra sekretess i samband med att begérd information lamnas ut samt omedelbart informera
Kunden dédrom i den mdn Leverantéren inte &r férhindrad att gora detta enligt gillande
Dataskyddsregler.

7. Begiran fran Registrerade

7.1 Frén Tillampningsdagen ska Leverantdren genom tekniska och organisatoriska atgérder, som med
hénsyn till Behandlingens art dr 1ampliga, bistd Kunden i den méan s att Kunden och i férekommande
fall i sin tur Kundens kunder kan fullgora sin skyldighet att svara p& begiran frdn den Registrerade vid
den Registrerades utévande av sina rattigheter enligt Dataskyddsregler, vilket kan innefatta ritt att
erhalla information (registerutdrag) samt att p3 Registrerads begéran ratta, blockera eller radera
Personuppgifter.

7.2 Leverantdren ska fran och med Tilldmpningsdagen tillse att Kunden och i férekommande fall i sin
tur Kundens kunder kan uppfylla eventuell skyldighet enligt Dataskyddsregler att méjliggéra
dataportabilitet avseende Personuppgifter i enlighet med Kundens dokumenterade instruktioner
darom.

8. Kontakt med Tillsynsmyndigheten

Leverantdren ska informera Kunden om eventuella kontakter frén Tillsynsmyndigheten som rér
Behandling av Personuppgifter. Leverantéren har inte ritt att foretrida Kunden eller Kundens kunder
eller agera for Kundens eller Kundens kunders rakning gentemot Tillsynsmyndighet. \)@
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9. Underbitraden

9.1 Personuppgifter far enbart Behandlas av ett Underbitride om sddant Underbitrade uppfyller
villkoren f&r att utgora ett Godkant Underbitrade och under forutsittning att Leverantéren p§
Kundens végnar ingar ett skriftligt avtal eller annan rattsakt enligt unionsratten dar Underbitridet
alaggs motsvarande skyldigheter i friga om dataskydd som Leverantéren 3laggs enligt detta
Personuppgiftsbitradesavtal.

9.2 Leverantoren &r fran och med Tillimpningsdagen sérskilt ansvarig for att tillse att artikel 28.2 och
28.4 i Dataskyddsforordningen beaktas vid anlitande av Underbitriden och att tillse att s3dant
Underbitrade ger tillrdckliga garantier om att genomféra lampliga tekniska och organisatoriska
atgérder pa ett sddant sitt att Behandlingen uppfyller kraven i Dataskyddsforordningen.
Leverantdren atar sig att informera Kunden om eventuella planer p3 att anlita nya Underbitriden
eller ersitta Underbitrdden i god tid innan planerad anvindning av nytt Underbitrade. Till
undvikande av missforstand; nya Underbitrdden maste alltid uppfylla villkoren for Godkant
Underbitréde innan sddant Underbitrade far anvdndas for Behandling av Personuppgifter.

9.3 Leverantdren ska I6pande tillhandahalla Kunden korrekt och uppdaterad lista utvisande vilka
Underbitrdden som anlitats for Behandlingen av Personuppgifter, kontaktuppgifter till
Underbitrdden, den geografiska platsen fér sddan Behandling, samt vilka behandlingar av
Personuppgifter som respektive Underbitrade utfér. Uppgifter om de Underbitrédden som, i
férekommande fall, anvands vid tidpunkten fér detta Personuppgiftsbitridesavtals ingdende framgar
av Bilaga 2.

9.4 | syfte att sdkerstélla att Underbitrade i sin verksamhet féljer Dataskyddsregler kan Kunden (i
tilldgg till vad som géller enligt punkt 11) kréva att Leverantéren utfér granskning av Underbitrade
eller bekraftar att sddan granskning har skett eller, om majligt, erhaller eller bistir Kunden att erhalla
tredje mans granskningsrapport. Kunden har dven ritt att pd begiran erhilla kopia av relevanta
villkor i avtal mellan Leverantéren och Underbitriden.

9.5 Leverantdren ansvarar for anlitat Underbitrade sdsom for egen rikning. Om ett Underbitride inte
fullgér sina skyldigheter i fraga om dataskydd ska Leverantéren vara ansvarig for utférandet av
Underbitradets skyldigheter i relation till Kunden. Detta innebér bland annat att Kunden férbehaller
sig rétten att rikta eventuella ansprdk och/eller krav pa stgérder mot Leverantdren dven om
anspraket och/eller kravet pd dtgérd &r hénférligt till Underbitrade i linje med punkt 12.2 nedan.

10. Overféring av Personuppgifter utanfor EU/EES

10.1 Leverantéren far inte dverfora Personuppgifter till en plats utanfér EU/EES eller tillata nagon att
ha tillgdng till Personuppgifter fran en sddan plats utan Kundens skriftliga tillstdnd i férvig om inte
sadan ratt uttryckligen framgar av Avtalet. Leverantdren far inte 6verfora Personuppgifter i
rakenskapsinformation utanfor Sverige eller tilldta ndgon att ha tillgang till Personuppgifter fran en
sadan plats utan Kundens skriftliga tillstdnd i férvig om inte sadan ratt uttryckligen framgar av
Avtalet.

10.2 Fér det fall Kunden godkénner Behandling av Personuppgifter utanfér EU/EES eller Sverige enligt
punkten 10.1 ska Leverantdren och/eller Underbitradet alitid uppfylla géllande krav enligt
Dataskyddsregler och i forekommande fall bokféringslagen fér sédan éverféring och Behandling.
Leverantdren och/eller Underbitradet far verféra personuppgifter till ett tredjeland utanfor EU/EES
eller en internationell organisation endast i féljande situationer:

e Om Europeiska kommissionen har beslutat att tredjelandet, ett territorium eller en eller flera
specificerade sektorer i tredjelandet, eller den internationella organisationen i friga
sakerstéller en adekvat skyddsnivai, eller

&
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e Om Leverantéren och/eller Underbitriddet har vidtagit ndgon av de lampliga skydds3tgérder
som anges i artikel 46 i Dataskyddsférordningen och éverféringen omfattas av vidtagna
skyddsatgarder, t.ex. i form av bindande féretagsbestimmelser.
http://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/data-transfers-outside-
eu/adequacy-protection-personal-data-non-eucountries en

10.3 Leverantdren ar skyldig att I1dpande halla Kunden informerad om sadan grund fér éverféring och
i den man adekvat skyddsnivd inte anses garanterad for en éverforing till tredje land eller éverforing
enligt Leverantdren eller Kundens uppfattning inte lingre kan anses tilldten enligt Dataskyddsregler
omedelbart upphéra med sadan éverforing.

11. Ritt till insyn

11.1 Kunden har, i egenskap av personuppgiftsansvarig, ritt att vidta nédvandiga atgérder for att
verifiera att Leverantéren kan fullfélja sina dtaganden enligt detta Personuppgiftsbitridesavtal och
att Leverantdren faktiskt har vidtagit atgarder fér att sakerstélla detta. Leverantéren ska ge Kunden
tillgang till all information som kravs fér att visa att de skyldigheter som féljer av detta
Personuppgiftsbitrddesavtal har fullgjorts samt majliggdra och bidra till granskningar, inbegripet
inspektioner, som genomférs av Kunden eller av en annan revisor som har bemyndigats av Kunden.

11.2 Med verkan fran Tillampningsdagen innebir detta dtagande sarskilt att Leverantdren ska ge
Kunden tillgang till all information som krévs for att visa att de skyldigheter som féljer av artikel 28 i
Dataskyddsférordningen har fullgjorts inom skalig tid efter sddan begiran framstéllts av Kunden till
Leverantdren.

11.3 Till undvikande av missforstand; inget i denna punkt 11 ska innebira ndgon begrinsning av
eventuella dtaganden om ratt till insyn och revision som framgér av Avtalet.

12. Ansvar

12.1 Om Leverantéren, den som arbetar under Leverantorens ledning eller av Leverantéren anlitat
Underbitrade Behandlar Personuppgifter i strid med detta Personuppgiftsbitridesavtal eller
Dataskyddsregler, ska Leverantdren ersitta Kunden fér den skada — inklusive eventuella
administrativa sanktionsavgifter — som Kunden eller Kundens kunder har orsakats pa grund av den
felaktiga Behandlingen.

12.2 Oaktat reglering av ansvarsbegransning i Avtalet ska Leverantérens ansvar enligt detta
Personuppgiftsbitradesavtal vara begrénsat till direkta skador och ett belopp motsvarande de
avgifter som Kunden erlagt till Leverantéren under Avtalet under en period om tolv manader innan
skadan uppstod.

12.3 Om tredje man riktar krav mot Kunden eller Kundens kunder pa grund av Leverantéren eller
Underbitrades Behandling av Personuppgifter ska Leverantérens ansvar fér sddana krav och
kostnader som &r hanforliga till Leverantérens eller Underbitridets Behandling av Personuppgifter i
strid med Dataskyddsregler eller detta Personuppgiftsbitradesavtal félja punkt 12.2 ovan.

12.4 Denna punkt 12.2 ska gélla dven efter Personuppgiftsbitradesavtalets upphdrande i enlighet
med punkt 13.1 nedan. \) /
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13. Avtalstid och atgirder vid upphérande

13.1 Personuppgiftsbitrddesavtalet géller fran dess undertecknande och sa linge som Leverantdren
Behandlar Personuppgifter for Kundens rakning, i enlighet med 5 kapitel 3 § Aktiebolagslagen.

13.2 Vid Avtalets eller Personuppgiftsbitrddesavtalets upphérande (beroende pa vilket som intraffar
forst) samt i linje med punkt 13.1 ovan ska Leverantdren, beroende pd Kundens val sdsom det
meddelas till Leverantdren, radera och/eller aterlamna alla Personuppgifter till Kunden samt
sdkerstlla att varje Underbitrdde gor detsamma. Leverantdren ska dven radera eventuella befintliga
kopior, vilket innebér att aktuell data inte finns kvar och inte gar att 3terskapa hos Leverantéren,
savida inte lagring av Personuppgifterna krivs enligt unionsratten eller medlemsstats nationella ratt
eller Kunden uttryckligen medgivit att viss Behandling ska kunna fortsitta in enlighet med detta
Personuppgiftsbitradesavtal. Leverantdren ska skriftligen bekrifta att destruering skett. Utdver de
generella dtaganden som foljer av Avtalet ska Leverantdren, pd Kundens begiran, tillhandah3lla en
skriftlig redogdrelse 6ver de dtgérder som vidtagits med anledning av att Behandlingen upphért och
uppgifter raderats.

13.3 Om inte annat avtalats skriftligen géller detta dven fér andra data n Personuppgifter.

13.4 Innan uppgifter raderas i enlighet med punkt 13.2 ovan, skall sirskild hinsyn tagas till
minimitidsgranser angivna i 5 kapitel 3 § Aktiebolagslagen, samt konsekvenser av att felaktigt radera
uppgifter 29 kap 1 § Aktiebolagslagen och 30 kap 1 § andra stycket Aktiebolagslagen.

14. Andringar i Personuppgiftsbitridesavtalet

14.1 Om Dataskyddsregler andras under giltighetstiden for Personuppgiftsbitridesavtalet, eller om
Tillsynsmyndighet utfardar riktlinjer, beslut eller féreskrifter kring tillimpningen av Dataskyddsregler
som fdranleder att detta Personuppgiftsbitridesavtal inte uppfyller de krav som stills pa ett
personuppgiftsbitradesavtal enligt Dataskyddsregler ska Kunden ha ritt att begira dndringar av detta
Personuppgiftsbitrddesavtal for att tillgodose sadana nya, dndrade eller fortydligade krav.

14.2 Kunden har rétt att fortldpande meddela Leverantoren forandrade eller nya instruktioner.

14.3 Andringar respektive nya instruktioner enligt punkterna 14.1 eller 14.2 ovan trider ikraft senast
30 dagar efter &ndringsmeddelande fran Kunden om Kunden inte skiligen begér att sddan dndring
eller instruktion ska gélla inom kortare tid; eller i vart fall senast inom s&dan tidsperiod som framgar
av Dataskyddsregler, Tillsynsmyndighets riktlinjer, beslut eller foreskrifter.

14.4 Leverantéren har inte ratt till ndgon ersattning for eventuella kostnader eller utgifter som
sddana dndringar foranleder.

14.5 Ovriga dndringar av och tilligg till detta Personuppgiftsbitradesavtal ska for att vara bindande
uppréttas skriftligen och vara behérigen undertecknade av parterna. Om det av Avtalet framgar viss
process for andring av Avtalet, ska denna tillampas dven fér &ndring av detta
Personuppgiftsbitradesavtal.

15. Ovrigt

15.1 1 évrigt ska vad som sags i Avtalet dga tillampning dven for Leverantdrens Behandling av
Personuppgifter och dtagandena under detta Personuppgiftsbitridesavtal. Till undvikande av
missforstand; vid motstridighet mellan bestdmmelserna i Avtalet och detta
Personuppgiftsbitrddesavtal ska dock bestdmmelserna i Personuppgiftsbitridesavtalet dga féretrade
i forhallande till all Behandling av Personuppgifter och inget i Avtalet ska anses begransa eller dndra
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ataganden i detta Personuppgiftsbitriddesavtal i den man att detta skulle medféra att Kunden inte
uppfyller kraven enligt Dataskyddsregler.

15.2 Leverantéren dr inte berattigad till ndgon ersittning for de férpliktelser som foljer av detta
Personuppgiftsbitradesavtal om sadan erséttning inte uttryckligen skriftligen avtalats i férvag.

15.3 Om Leverantdren dverlater Avtalet (i enlighet med villkor i Avtalet) ska detta
Personuppgiftsbitradesavtal ocksa anses &verlatet till den part som Svertar Avtalet. Detta
Personuppgiftsbitrédesavtal kan dock fortfarande aga giltighet mellan de ursprungliga parterna enligt
punkt 13.1. Leverantéren far inte 6verlata detta Personuppgiftsbitridesavtal separat fran Avtalet.

15.4 Svensk lag, med undantag av lagvalsregler, ska under alla omsténdigheter tillimpas pd
Leverantdrens Behandling av Personuppgifter enligt detta Personuppgiftsbitridesavtal.

15.5 Tvister som uppstar i anledning av detta Personuppgiftsbitridesavtal ska ldsas i enlighet med
tvistldsningsbestdammelsen i Avtalet.

* %k %k k

Leverantdren forbinder sig att folja detta personuppgiftsbitradesavtal fran och med det i tiden
senare datum av Tillampningsdag och datum for abonnemangsavtal ingdtt mellan Leverantéren och
Kunden, enligt punkt 1.1 ovan.

Leverantor Kunden
Reguity Group AB (publ)
L_,{ Abonnemangsavtal ingatt den:
,/‘ K_/
X 20 - -
\

Henrik Kristensen, VD Personuppgiftbitradesavtal undertecknat:
20 - -
Underskrift

Namnfortydligande
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Bilaga 1 - Instruktion om hantering av
Personuppgifter

Utdver vad som redan framgar av detta Personuppgiftsbitradesavtal ska Leverantéren félja
nedanstaende instruktioner:

Andamal

Andamalen med Behandlingen &r att Leverantoren ska kunna utféra de tjnster som &r beskrivna i Avtalet for
Kundens rékning. Andamalet med Leverantdrens registrering av personuppgifter ar for att via Internet
tillhandahélla en enkel och fullstéandig aktiebokslésning gentemot Leverantdrens kunder. Eftersom varje
foretag enligt 5 kap. Aktiebolagslagen &r skyldigt att féra aktiebok tillhandahéller Leverantéren denna digitala
tjénst for att underlétta for kunderna, s& att hanteringen av deras aktiebécker skall bli smidigare och
effektivare.

Typer av Personuppgifter

Nedan ges exempel pa personuppgifter som behandlas av Leverantéren:

e Varje aktiedgares person- organisationsnummer, namn, och postadress, telefonnummer, e-post adress
och bankkontouppgifter.

¢ Information om aktieposter; akties nummer, aktieslag, dgare, kdp- & séljpriser, aktiebrev, formyndare
eller god man samt dennes kontaktuppgifter, férménstagare och deras kontaktuppgifter, noteringar
enligt Aktiebolagslagen, samt hembud och férbehall.

¢ Agande av andra tillgingsklasser &n aktier sa som t.ex. optioner, skuldebrev, konvertibler etc.

e  All &gardata finns for bade nuvarande och historiska gare.

e  Protokoll, policydokument, styrdokument, tecknings- och tilldelningslistor, KYC, risk- och
preferensbedémningar, avtal och annat material (bilder, figurer, symboler).

e Bolagsfunktionérer; styrelse och styrelsesuppleanter, vd samt deras kontaktuppgifter, revisor och i
forekommande fall revisorsuppleanter och deras kontaktuppgifter.

o Atkomstkontouppgifter; administratérens namn, personnummer, adress, e-post adress,
anvadndarnamn och 18senord (sparas krypterat) och observatérers namn, personnummer, adress och
e-post adress, anvéndarnamn och I6senord (sparas krypterat)

® Sessionsdata; IP adress, anvdandarnamn, klockslag, aktivitet och beteende under sessionen,
information om vilken webblasare som anviénds, sprakinstélining i webblasare, geografisk plats,
natoperatér.

e  Kundens e-post korrespondens med Leverantdren.

Kategorier av Registrerade
De kategorier av registrerade vars uppgifter behandlas av Leverantéren ar:

o  Anstdlid/bolagsfunktionar

e Administratér/observatér \:

e  Aktiedgare/agare
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Cookies

Leverantdren anvénder cookies pa sina webbplatser. En cookie ir en liten del data som skickas fran en
webbsida och som lagras i en anvéndares webblisare, mobiltelefon, surfplatta eller annan enhet medan
anvéndaren surfar pa webbsidan. En cookie kan hjélpa Leverantér att kinna igen en enhet nasta gang en
anvindare bestker webbsidan, ge denne tillgang till vissa funktioner pa webbsidan och/eller registrera dennes
surfménster. Det finns annan teknik som pixel-taggar, webbuggar, webblagring och andra liknande filer och
teknologi som kan ha samma funktioner som cookies. Leverantdren anvénder termen "cookies" fér cookies och
all sddan liknande teknologi.

Leverantdren kan anvédnda bade “persistent cookies” och ”session cookies”. Medan persistent cookies kvarstar
pa besbkarens dator under en langre tid tas sessions cookies automatiskt bort nir webbldsarfénstret &r stangt.

Leverantdren kan anvénda f6ljande cookies for de dndamal som anges nedan:
(a) Functional cookies

Leverantéren kan anvénda functional cookies for att styra vissa funktioner pd webbsidan och fér att optimera anvindning
av sin webbsida, vilket betyder att nér du fortsdtter att anvinda eller komma tillbaka till webbsidan kommer webbplatsen
att tillhandahallas som administratéren tidigare har begirt, t.ex. komma ihag din anpassning och webbsidans inst3liningar.

(b) Analytical/performance cookies

Dessa cookies tilldter Leverantdren att kdnna igen och rékna antalet besékare pé sin webbsida och se hur besokarna flyttar
ndr de anvénder den. Detta hjalper Leverantdren att férbéttra hur dennes webbplatser fungerar, till exempel genom att se
till att anvandarna hittar det de letar efter enkelt. Leverantéren kan dven anvinda informationen i statistik- och
marknadsforingssyfte.

(c) Tredjeparts-cookies

Leverantdren far tillata sina partners att anviinda cookies pa webbsidan for samma dndamal som identifierats ovan.
Leverantéren kan ocksa anvinda tjansteleverantdrer som agerar pd sina végnar att anvinda cookies for ovan angivna
dndamal. For nérvarande anvinder Leverantéren en webbanalystjinst och verktyg som tillhandahalls av en tredje part som
samlar in uppgifter som sd som din IP-adress.

De flesta webblasare tillater administratérer att hantera sina cookiepreferenser. En administrator kan stilla in
sin webblésare for att vagra cookies eller radera vissa cookies. | allmanhet bor administratdren ocksa kunna
hantera liknande teknik genom att anvidnda webblisarens instillningar. Observera att om man viljer att
blockera cookies kan det handa att Leverantdrens webbsidor inte fungerar pa ritt satt.

Gallringstid
Personuppgifterna ska raderas, gallras eller anonymiseras i enlighet med Personuppgiftsbitradesavtalet, Avtalet
och pé Kundens begéran samt enligt Kundens instruktioner. \
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Bilaga 2 - Underbitraden
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Har listas de Underbitrédden som anlitas av Leverantéren fér Behandling av Personuppgifter enligt

Personuppgiftsbitrddesavtalet. (Se punkten 9 fér nirmare information.)

Firma Andamal och typ Geografisk plats Kontaktuppgifter
av behandling -

Textalk AB Drift av NVRs MélIndals kommun Info(a)textalk.se
aktiebokstjanster

BeBetterOnline SEQ, digital Goéteborg kommun Info{a)bebetteronline.com

marknadsforing
och
besoksstatistik

Bolagsskydd AB

Koncernbolag
som erbjuder

integritetstjanster |

Nacka/Varmdd kommun

Info(a)bolagsskydd.se

VMI IT Services AB

Drift av Svenska
Aktieboken, en

| Norrtélje kommun

Info{a)vmi.se

erbjuder digitala

| aktiedepaer

Svensk E-identitet

separat tjanst av
. NVR
| Loopia Webbhotell och Vasteras kommun Info(a)loopia.se
| mailserver _
CreditSafe Person- och Goteborgs kommun Info(a)creditsafe.se
bolagsuppgifts
leverantor
Nordiska Bifirma till Goteborgs kommun Info(a)nvr.se
Vérdepappersregistret | Reguity Group AB
{NVR) {publ) som
erbjuder digitala
aktiebdcker
Vérdepapperszonen Bifirma till Goteborgs kommun Info{a)nvr.se
{VP2) Reguity Group AB
(publ) som

Teknikleverantoér
av Bank-id

Uppsala kommun

Info(a)e-identitet.se
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